ADRIA NORMA d.o.0. — seminar za Lead Auditore — Tuzla, BiH — 14. — 18.03.2011.

Postovani!
Adria Norma d.0.0. — CLAN QS GRUPE poziva Vas na:

SEMINAR ZA LEAD AUDITORE PREMA
L4 ZAHTJEVIMA NORME ISO 9001:2008 — 02/2011

TUZLA — BOSNA | HERCEGOVINA
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Adria Norma d.o.o. je licencni partner tvrtke SISBEL (www.sisbel.biz), te smo na taj
nacin u mogucénosti trzisStu ponuditi AKREDITIRANE seminare za Lead Auditore. Seminari
SISBEL-a su odobreni od strena TQNET-a te su certifikati za lead auditore medunarodno
prepoznati i priznati.

TQNET je punopravni ¢lan IPC-a (International personell certification association —
Medunarodna asocijacija tijela za certifikaciju osoblja).

Termin odrzavanja: 14.03.-18.03.2011. (5 dana)

Rok prijave: 04.03.2011.

Mjesto odrzavanja seminara: Tuzla - DRAMAR CENTAR
Predavac: Igor Milicevi¢, Sisbel approved Lead Tutor

Cilj seminara: Obuka polaznika za samostalno obavljanje audita I, Il i 1l strane, kao voditelji i
Clanovi audit tima

Seminar je namijenjen:  Managerima kvalitete, voditeliima odjela, polaznicima koji su
zainteresirani provoditi audite Il strane (certifikacijske), kao i polaznicima koji Zele unaprijediti
znanja i vjestine vezane na sustav upravljanja kvalitetom i efikasno provodenje audita.

Broj polaznika je ograni¢en na 12

Cijena seminara:

650,00 € (~ 1.200,00 KM)

KLIJENTI ADRIA NORME IMAJU PRAVO NA 15% POPUSTA NA OSNOVNU CIJENU,
ZA 2 1 VISE POLAZNIKA 1Z ISTOG PODUZECA 10% POPUSTA
Cijena ukljucuje sve potrebne radne materijale za seminar, ispit i certifikat za polaznike koji poloze
ispit, te potvrdu o pohadanju za polaznike koji ne poloze ispit.
Rucak te osvjeZenja u pauzama predavanja.

Ukoliko ste zainteresirani za seminar molimo vas da popunjenu prijavnicu po$aljete na
fax. 385 (0)1 45 79 777 ili e-mail: ihapp@adrianorma.hr

Osoba za kontakt:
Ilvana Happ

N
®y

v Qs
/\ . 4 sisBeL T#Net

ADRIA NORMA



http://www.sisbel.biz/
mailto:ihapp@adrianorma.hr

ADRIA NORMA d.o.0. — seminar za Lead Auditore — Tuzla, BiH — 14. — 18.03.2011.

SADRZAJ SEMINARA:

1. Dan

2. Dan

3. Dan

4. Dan

5. Dan

Certifikacija i akreditacija

8 principa upravljanja kvalitetom
ISO 9001:2008 tocke 1., 2., 3., 4.

ISO 9001:2008 tocka 5.

ISO 9001:2008 tocka 6.
ISO 9001:2008 tocka 7.
ISO 9001:2008 tocka 8.

Dokumentacija sustava
upravljanja kvalitetom
Analiza rizika

Norma ISO 19011

Tipovi audita

Principi auditiranja
Odgovornosti u audit timu

Planiranje audita
Metode auditiranja
Audit na licu mjesta

Tipovi audita
Zahtjevi na auditore
Ispit

IZGLED CERTIFIKATA ZA LEAD AUDITORE
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CERTIFICATE

Gordana Lakic-Zitkovi¢

According to IPC Criteria and Programs and with TQNet approved,
Between 07-11/June/2010 dates was organized in “Croatia”

has completed succesfully to the

150 9001:2008

Quality Management System

Lead Auditor-Auditor training.

Centficate No: SEB-BD-100131 Person Respogsible for Course
Course No: 1541 Centificated by TQNet i g |
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Vrijeme odrZavanja seminara je svaki dan od 9-17 h.

Seminar je koncipiran interaktivno putem:

- Predavanja
- Vjezbi koje se provode nakon svake odradene tematske cjeline

- Analizama primjera (case studies)
- Raspravama tijekom realizacije seminara
- Polaganju ispita za lead auditore

OBRATITE NAM SE S PUNIM POVJERENJEM:

Adria Norma d.o.0. — CLAN QS GRUPE

ZagrebacCka avenija 92, 10 000 Zagreb
Tel./fax: 01 4579 777
e-mail: info@adrianorma.hr
www.adrianorma.hr
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